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Relación con los clientes en internet CRM especial para Agencias de Viajes

Modalidades de
adquisición y Tarifas

*21% IVA no incluido.

OfiWEBCRMOfiWEBCRMWEBWEB
CRMCRM

BASIC STANDARD
Segmentos II y III Kit Digital **

PREMIUM
Segmento I Kit Digital *

GOLD

20 €

Mensual / Empresa
1er usuario

Contactos y empresas

Presupuestos y facturas

Productos

Tareas

Acciones

Recordatorios

Calendario

Mailing

SMS

Plantillas

Sincronización Ofi

Envío ilimitado de emails

Incluido en el plan

50 €

Mensual / Empresa
1er usuario

Contactos y empresas

Presupuestos y facturas

Productos

Tareas

Acciones

Recordatorios

Calendario

Mailing

SMS

Plantillas

Sincronización Ofi

Envío ilimitado de emails

Formularios

Programa de fidelización

Gestión de cobros

Incluido en el plan

72 €

Mensual / Empresa
1er usuario

Contactos y empresas

Presupuestos y facturas

Productos

Tareas

Acciones

Recordatorios

Calendario

Mailing

SMS

Plantillas

Sincronización Ofi

Envío ilimitado de emails

Formularios

Programa de fidelización

Gestión de cobros

Control horario

Incluido en el plan

99 €

Mensual / Empresa
1er usuario

Contactos y empresas

Presupuestos y facturas

Productos

Tareas

Acciones

Recordatorios

Calendario

Mailing

SMS

Plantillas

Sincronización Ofi

Envío ilimitado de emails

Plaza a plaza / Grupos

Business Travel

Formularios

Programa de fidelización

Gestión de cobros

View Travel

App Extranet OfiTravel

Control horario

Alta App Extranet OfiTravel

Incluido en el plan

Usuario adicional CRM

10 € / Mes

Usuario adicional CRM

20 € / Mes

Usuario adicional CRM

47 € / Mes

Usuario adicional CRM

51 € / Mes

Almacenamiento

documentación

1 Gb

Almacenamiento

documentación

2 Gb

Almacenamiento

documentación

5 Gb

Almacenamiento

documentación

5 Gb

OfiCRMtravelOfiCRMtravelCRMCRM
AAVVAAVV



Incluido en el Kit Digital

Coste total Pack Kit Digital

* 12 meses de uso de la aplicación, hosting y soporte para 3 usuarios para clientes del segmento I

**12 meses de uso de la aplicación, hosting y soporte para 1 usuario para clientes del segmento II y III

Uso obligatorio durante los 12 meses. A partir del mes 13 el cliente podrá optar por no seguir usando la aplicación 
(perdiendo el acceso a la misma) o cambiar su versión de OfiWebCRM a otra (inferior o superior a la suministrada en 
el Kit Digital) y/o modificar el número de usuarios de la suscriopción y tendrá el coste de la versión y usuarios con 
los que quiera continuar del mes 13º

Usuarios y meses de soporte

Trabajos con un valor estimado de 40 horas para clientes del segmento I

Trabajos con un valor estimado de 30 horas para clientes de los segmentos II y III

Estos trabajos incluyen en ambos casos:

Consultoría y Formación sobre el uso de la herramienta en su empresa

Configuración y parametrización (alta de empresa y usuarios, personalización, importación de la base de datos 
desde su ERP actual, vinculación de complementos, etc.)

Trabajos incluidos en la implementación de clientes del Kit Digital
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21% IVA no incluido.

Tarifas

BASIC STANDARD PREMIUM GOLD

No seleccionable
en Kit Digital 2.000 €

Segmentos II y III

4.000 €

Segmento I
No seleccionable

en Kit Digital

Usuarios del software, 12 meses de servicio y trabajos incluidos en la implementación.
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21% IVA no incluido.

Tarifas

Módulos opcionales / adicionales

*Planes de precios de ViewTravel no incluidos. **Planes Basic View Travel. ***Planes Business View Travel.

Plaza a plaza / Grupos

Business Travel

Formularios

Gestión de cobros

View Travel*

View Travel**

View Travel***

Extranet App OfiTravel

Extranet App Personalizada

Control horario

Gb adicional

Módulo

Programa de fidelización

9 € / Mes

Precio

29 € / Mes

15 € / Mes

10 € / Mes

10 € / Mes

5 € / Mes

1 € / Mes

1 € / Mes

19 € / Mes

119 € / Mes

15 € / Mes

1,99 € / Mes

Por empresa

Por empresa

Por empresa

Por empresa

Primer usuario

Usuario adicional

Usuario adicional

Por empresa

Por empresa

Por empresa

Por oficina

Gold

Tipo Incluido en

Gold

Standard, Premium, Gold

Por empresa Standard, Premium, Gold

Standard, Premium, Gold

Gold

Gold

Gold

Gold

Premium, Gold



Sólo App Extranet

21% IVA no incluido.

Tarifas

JAÉN - MADRID - CATALUNYA - MÁLAGA - CHILE - MÉXICO - PERÚ - GUATEMALA - DOMINICANA - PANAMÁ

ofi.es marketing@ofi.es

*Planes de precios de ViewTravel no incluidos. **Planes Basic View Travel. ***Planes Business View Travel.

Plaza a plaza / Grupos

Business Travel

View Travel*

View Travel**

View Travel***

Extranet App Personalizada

Extranet App Personalizada

Usuario adicional OfiCRM

Almacenamiento documentación

Gb adicional

Extranet App OfiTravel

9 € Mensual / Empresa

29 € Mensual / Empresa

5 € Mensual / Usuario

1 € Mensual / Usuario adic.

1 € Mensual / Usuario adic.

119 € Mensual / Empresa

5 € Mensual / Usuario

1Gb / Oficina

1,99 € Mensual / Oficina

100 € Alta / Empresa

1.200 € Alta / Empresa

LICENCIA AAVV Y MAYORISTAS

35 €

Mensual / Empresa
1 usuario

Contactos y empresas

Presupuestos y facturas

Productos

Plantillas

Sincronización Ofi

Extranet App OfiTravel

Incluido en el plan

Extranet App Personalizada

Extranet App Personalizada

Usuario adicional OfiCRM

Almacenamiento documentación

Gb adicional

Extranet App OfiTravel

119 € Mensual / Empresa

5 € Mensual / Usuario

1Gb / Oficina

1,99 € Mensual / Oficina

100 € Alta / Empresa

1.200 € Alta / Empresa

LICENCIA EMPRESAS DIRECTA (Business Travel)

99 €

Mensual / Empresa
1 usuario

Contactos y empresas

Presupuestos y facturas

Productos

Plantillas

Plaza a plaza / Grupos

Business Travel

Extranet App OfiTravel

Incluido en el plan

Versión escritorio - pág. siguiente
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Gestión de la Relación con los ClientesGestión de la Relación con los Clientes Versióln on premise (no cloud)Versióln on premise (no cloud)

Modalidades de
adquisición y Tarifas

Versión de escritorio NO ofrecida a clientes beneficiarios del Kit Digital

Cuota de ALTA:

Modalidad PAGO POR USO:

*21% IVA no incluido. Precios en euros.

OfiCRMOfiCRM

- Se requiere un pago único de 50€ por el 
alta de cada licencia que incluye el Pago 
por Uso del primer mes.

- A partir del segundo mes, su empresa 
tendrá la licencia de uso del programa 
OfiCRM y los servicios de mantenimiento 
incluidos siempre que haga frente a la 
cuota correspondiente.

- En caso de no realizar dicha cuota, no 
podrá utilizar la aplicación (no propiedad) 
así como sus servicios de mantenimiento.

- El contrato de mantenimiento incluye:

 - Soporte telefónico.

 - Soporte online/remoto.

 - Actualizaciones del software.

 - Acceso a videos de ayuda, manuales...

 - Cursos mensuales presenciales 
(central) y online de acuerdo a 
calendario en www.ofi.es/cursos.

CRMCRM

6 6

Versión

*Cuotas mensuales.
**Posibilidad de crear hasta 2 empresas. Cada empresa,
a partir de la segunda, tendrá un coste de 2 euros.

50 50

1ª licenciaVersión Lic. adicional

ACCESS
/SQL

Consulte otras posibles ofertas vigentes.

1ª licencia Lic. adicional

Cuota de Alta

Modalidad PAGO POR USO

ACCESS
/SQL

Opción en local

SQL 20 20

Opción datacenter**


